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NET İLETİŞİM HAKKINDA 
NET İLETİŞİM,  Kurumsal IP/ISDN Telefon Santralleri, Çağrı 
Merkezleri ve Uygulamaları başta olmak üzere tüm 
telekomünikasyon alanlarında entegre çözümler üreten bir 
iletişim firmasıdır. 
 
Firmamız, kurumsal IP Telefon Santrali ve Çağrı Merkezi 
alanında dünya lideri olan AVAYA firmasının iş 
ortaklarındandır. NET İLETİŞİM, AVAYA ürün gurubu 
içerisindeki ürünlerin satış, servis, bakım ve kurulum 
faaliyetlerini yürütmektedir. Firmamız tamamladığı proje ve 
işler dikkate alınarak AVAYA Türkiye tarafından 2006, 2007, 
2008 ve 2009 yıllarında üst üste dört kez “En İyi e‐Devlet Ortağı 
(Best e‐Goverment Partner)” ödülüne layık görülmüştür. 
 
NET İLETİŞİM, Eylül 1991’de İç Anadolu bölgesinde telefon 
santrali satış ve servisi yapmak üzere, bir servis şirketi olarak 
kurulmuştur. Kuruluşundan kısa bir süre sonra Nortel 
Networks/Netaş’ın en büyük bayilerinden biri olmuştur. 1991 
yılından beri hizmet verdiğimiz Netaş müşterilerimizin teknik 
servis ve bakım faaliyetleri halen devam etmektedir. 
 
 
NET İLETİŞİM küçük, orta ve büyük ölçeklerdeki kurum ve 
firmaların telekomünikasyon ihtiyaçlarına yönelik çözümlerin 
satış ve satış sonrası desteğini vermek ve kurumların özel 
ihtiyaçlarına göre yazılım ve donanım entegrasyonunu 
sağlamayı amaçlamaktadır. 
 
Ankara merkezli olan firmamız, 2010 yılında İstanbul ofisini 
açmıştır.  Net İletişim Anadolu’nun birçok ilindeki iş ortakları 
kanalıyla tüm Türkiye’ye hizmet verebilmektedir. AVAYA ürün 
sertifikasyonlarına sahip olan mühendis ve teknisyenlerden 
oluşan teknik ekibimiz Ankara ve İstanbul  ofislerimizde hizmet 
vermektedir. 
 
Müşteri memnuniyetinin en ön planda olduğu firmamız bu 
değeri koruyabilmek için verdiği hizmet ve servisleri ISO 9001‐
2000 sertifikasyonlarıyla belgelemiştir. 


